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INTRODUCCIÓN  

 

Este documento está realizado con la finalidad de que el usuario pueda enviar sus 

datos de la MAC address de la tarjeta de red de su computado cuando se le dificulta 

asistir presencialmente a la unidad de cómputo del centro de geociencias a dar de 

alta su computado en la red como habitualmente se realiza. Se describen los pasos 

a seguir para que envíe por correo electrónico su MAC address para que la 

computadora sea dada de alta y pueda acceder a la red wifi del centro de 

geociencias. 
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1. Presionar la tecla “Windows” y la “R” al mismo 

tiempo; aparece la siguiente ventana 

 

  

 

2. Escribir cmd y presionar la tecla “enter” 
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3. Aparece la siguiente ventana 

 

 

4. Escribir el comando:  getmac /v 
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5. Enviar una captura de pantalla de la información 

desplegada al correo electrónico de la unidad de 

Cómputo del centro de Geociencias 

 

 

6. Correo de envío y datos requeridos: 

computo@geociencias.unam.mx  

Nombre completo,  

Motivo de la solicitud de alta en la red, 

Tutor académico. 
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